Elvira Sinnott

S eit kurzem nehme ich Verinderun-
gen in unserem Labor wahr, auf die
man sich als Arbeitgeber einstellen muss.
Denn es gibt sie endlich wieder - junge
Miatter und Viter, um die dreifSig Jahre
alt. Thre Themen drehen sich um schlaf-
lose Nichte, die ersten Zihne und Kita-
plitze. Beruf und Familie sind fir sie
gleichwertig wichtig und miissen unter
einen Hut gebracht werden, was sehr viel
Organisation fordert.

Nach dem Erzichungsurlaub (deristauch
bei den ménnlichen Kollegen ein The-
ma) wiinscht sich diese Generation nicht
die Trennung von Arbeit und Familie,
sondern einen harmonischen Mix aus
beidem. Die Arbeitszeiten dieser gut aus-
gebildeten Fachkrifte richten sich nach
den Offnungszeiten der Kitas oder ande-
rer Betreuungsmoglichkeiten und wer-
den individuell abgestimmt. Hier ist vom
Arbeitgeber Entgegenkommen gefor-
dert, denn ganz ehrlich, verzichten méch-
te ich auf diese Mitarbeiter nicht. Daher
ist Vereinbarkeitsstress durch starre Ar-
beitszeiten, wenn also berufstitige Miitter
durch Zeitprobleme (Kitazeiten sind mit
iiblichen Arbeitszeiten nicht kompatibel)
den Eindruck der stindigen Hetze haben,
moglichst zu vermeiden. Die Work-Life-
Balance ist hier ein groBes Thema.

Gelassener blickt hier die Generation der
iiber S0-Jihrigen zuriick und nach vorne.
Es handelt sich um Mitarbeiter, die das
Unternehmen und die Zahntechnik in-
und auswendig kennen und sich noch
sehr gut an die Boomzeiten und die hohe
Akzeptanz des Zahntechnikerhandwerks
erinnern kénnen. Gleichzeitig sind sie
aber auch durch die wirtschaftliche Sta-
gnation im Zahntechnikerhandwerk, die

ol !

(3enerationen im
Dentallabor — wie flexibel
mussen wir werden’?

all die Gesundheitsreformen nach sich
gezogen haben, geprigt und trotzdem ih-
rem Beruftreu geblieben. Wird diese Ge-
neration bereits mit 63 in Rente gehen
oder beim Anblick der errechneten Al-
tersbeziige eine Weiterbeschiftigung in
Erwagung ziehen? Es stellt sich daher die
Frage, ob man diese Mitarbeiter mit fle-
xiblen Arbeitszeiten, einer Drei- bis Vier-
Tage-Woche oder anderen Ideen im La-
bor halten kann oder muss? Und ja, man
muss, denn den Erfahrungsschatz und die
Kompetenzen dieser Techniker wird man
in Anbetracht des iiberall beschriebenen
Fachkraftemangels irgendwann schmerz-
lich vermissen.

Und dann sind da noch die jungen, nicht
immer Wilden. Die Gesellen, die nach
bestandener Abschlussprifung nicht den
Verlockungen eines Studiums erlegen sind
und sich hoffnungsvoll fiir das Zahntech-
nikerhandwerk entschieden haben. Sie
sind mit Computer, Internet und Handys
aufgewachsen und finden die Digitalisie-
rung dieses Handwerks spannend und
reizvoll. Diese Generation ist offen und
neugierig und bringt sich — bei entspre-
chender Férderung — aktiv ein.

Thnen miissen wir Zukunftsvisionen auf-
zeigen, damit sie sich weiter in diesem Be-
ruf wohlfiihlen und uns erhalten bleiben.
Selbst wenn eine 23-Jahrige die jungste
Teilnehmerin bei einem Curriculum Im-
plantatprothetik, oder der junge Verwal-
tungsangestellte der einzige Mann unter
den Teilnehmern der Ausbildung zum
Labormanager ist. Hier sollten wir der
Forderung nicht im Weg stehen.

Nicht zu vergessenen und zu vernachlis-
sigen sind die Auszubildenden unseres
Berufszweigs. Azubis sind zunehmend
schwerer zu finden und oft auch wihrend
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der Ausbildung noch in der Berufsfin-
dungsphase, so dass ein Abbruch der Aus-
bildung heute nicht ungewdhnlich ist.
Dasiist fiir mich als Laborbesitzerin nicht
immer nachvollziehbar und ausgespro-
chen argerlich. Doch drgern bringt hier
nichts, denn es ist wie es ist, weil fiir diese
Generation ein Abbruch lingst nicht so
verwerflich ist, wie es frither einmal war.

Es ist schon eine bunt gemischte Trup-
pe, ein Mix von innovativen Ideen, Rou-
tine und Erfahrung, die unsere Mitarbei-
ter auszeichnen. Daher wird es eine an-
spruchsvolle Aufgabe sein, ein homogen
geformtes Team unter Berticksichtigung
der unterschiedlichen Werte, Denk- und
Handlungsmuster unserer Mitarbeiter,
zu halten.

Aufjeden Fall muss der Stellenwert die-
ses wunderbaren Berufs wieder dahin,
wo er Anfang der 80er Jahre einmal war.
Dazu gehéren natiirlich angemessene,
leistungsorientierte Gehilter, die man
nicht mit Dumpingpreisen erzielen kann
sowie ausreichend Urlaubstage und an-
dere Vergiinstigungen.

Grundsitzlich werden wir uns als attrak-
tive Arbeitgeber darstellen miissen. Eine
angenehme Arbeitsatmosphire, moderns-
te Technik und flexible Arbeitszeiten soll-
ten selbstverstindlich sein. Aus diesem
Grund wird es immer wichtiger, umzu-
denken und das starre Entweder/Oder
hinter sich zu fassen. Ich stelle mich dieser
Aufgabe — sehr gerne sogar.

Thre
é-;/Zn‘f Ci/fl“o 7"3
Elvira Sinnott

15. JAHRGANG 05/2014 © dental dialogue 3




